
 

 

 

ペット向け新商品「ワンにゃん deきゅん」を発売 
～業界屈指の手厚い補償、ケガや病気も未然に防止するサービスの提供～ 

２０２２年９月１３日 

ＭＳ＆ＡＤインシュアランス グループのあいおいニッセイ同和損害保険株式会社（代表取締役社長： 

新納 啓介）は、ペットのケガや病気の未然防止につながる獣医師への無料相談サービスや、万一の場合に
ペットの治療費の最大 90％を補償するなど、ペットと飼い主のための新たな保険「ワンにゃん deきゅん」
を 2022 年 10 月（2023 年 1 月以降保険始期分）から発売します。 

 

１． 背景 

日本では、約 1,600 万頭の犬や猫が家族の一員として暮らしており、今後も単身世帯の増加や世帯人数

の減少により、ペットと暮らす家庭が増加することが予想されます。また、2022 年 6 月には改正動物愛

護管理法が施行され、適正な飼育や健康の保持に関する規制強化が行われるなど、これまで以上にペット

の健康に注目が集まっています。 

一方で、ペット保険の普及率は約 10％に留まっており、ペットの健康を守るためにはペット保険の更

なる普及が急務となっています。 

こうした背景を踏まえ、当社はより多くのペットが適切な医療を受けられるようペット保険の普及を目

指し、当社の代理店・扱者による対面での商品説明等を実現した「ワンにゃん deきゅん」を販売するこ

ととしました。 

 

２． 商品の概要 

（１）商品名 

 ・ペット保険「ワンにゃん deきゅん」 

 

（２）商品概要  

補償 治療費 
・選択された保険金支払割合に応じて支払限度額が決定 

保険金支払割合 
支払限度額※1 

入院・手術 通院 

90％ 90 万円 36 万円 

70％ 70 万円 28 万円 

50％ 50 万円 20 万円 

・プランにより保険金支払割合や通院補償の有無が選択可能 

葬祭費用※2 
ペットが死亡し、日本国内において支払った葬祭費用を 3 万円まで補償する

「葬祭費用補償特約」を新設 

サービス 獣医師相談 
以下①～③などについて、24 時間 365 日、無料で獣医師に電話相談ができる
「ワンにゃん相談ダイヤル」の提供 
①ペットのケガや病気に加え、病気予防・健康維持のポイントの相談 
②最寄りの動物病院・夜間診療の紹介や動物病院での診断内容・治療内容に

関する相談 
③しつけ・行動、食事やおやつの与え方に関する悩み相談 等 

保険料 

割引制度 

セット割引 「タフ・クルマの保険」や「タフ・すまいの保険」といった当社商品にすで
に加入しているお客さまが、同一の代理店・扱者にてご契約いただく場合に、
「ワンにゃん deきゅん」の保険料を 5％割引※3 

  ※1 限度額までなら、保険期間中は保険金のお支払い回数は無制限、1回当たりの限度額もなし 

※2 保険始期日時点で、ペットの年令が満10才までの契約にセットが可能 

※3 割引を適用する場合、当社の定める条件を満たす必要あり 
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（３）募集方式 

 ・従来は WEB を介して保険募集※4 を行っていましたが、当社の代理店・扱者が対面でお客さまに十分な

商品説明を行ったうえで、お客さまのご意向に沿った最適なプランを提案します。 

※4 au損害保険と共同で保険契約を引受け 

 

（４）保険金請求の流れ 

 ・スマートフォン等で簡単に保険金請求ができるアプリ（アニポス※5）を提供します。アプリで保険金を

請求される場合、電話による事故の報告や書類の郵送は不要となります。 

※5 当社と株式会社アニポスが業務提携し提供するペット保険請求アプリ 

      

 ホーム画面から

「請求」をタップ

し、手続開始 

 保険会社を選択  ペットを登録・

選択 

 動物病院、受診

日、診断名など

必要事項を入力 

 診療明細書を撮

影・選択 

 入力内容を登録

し、保険金請求

手続完了 

 

（５）保険料例※6（保険期間：1 年間） 

 ・保険金支払割合：90％、通院補償：あり、葬祭費用：あり、保険料払込方法：一時払 

種類 
年令 

トイ・プードル 等 
フレンチ・ 

ブルドッグ 等 
ゴールデン・ 

レトリーバー 等 
猫 

0 才 33,560 円 57,450 円 69,600 円 29,380 円 

2 才 29,120 円 50,710 円 59,500 円 27,400 円 

5 才 41,890 円 68,580 円 83,240 円 36,700 円 

7 才 64,720 円 99,890 円 121,890 円 47,050 円 

     ※6 保険料は、ペットの種類、年令、セット割引適用有無等により異なる 

 

３． 今後の展開 

当社の販売ネットワークを最大限に生かし、代理店・扱者による丁寧な説明によってお客さまに合った
プランを提案し、飼い主の不安解消とペットの健康増進に貢献していきます。 
当社はお客さま・地域・社会とともにリスクを軽減し、地域・社会課題の解決に取り組むという観点か

ら、引き続き CSV×DX※7を基軸とする商品・サービスの開発を進め、誰もが安心・安全に暮らせる地域・
社会づくりに貢献していきます。 

※7 CSV・・・Creating Shared Value（社会との共通価値の創造）  

DX・・・Digital Transformation（データやデジタルを活用し、価値提供を変革させること） 

 

以上 

 

 

当社は、社会との共通価値を創造し、目指す社会像である 

「レジリエントでサステナブルな社会」を実現するため、 

ＳＤＧｓ（持続可能な開発目標）を道しるべとし、地域の 

皆さまに貢献する活動を行ってまいります。 

あいおいニッセイ同和損保は、「CSV×DXを通じて、お客さま・地域・社会の未来を支えつづける」 

ことを目指しています。最先端・独自の技術やデジタル・データの活用、特色あるパートナーとの 

協業により、お客さま・地域・社会が真に求める新たな価値を提供していきます。また、国内外の 

あらゆる事業を通じて、お客さま・地域・社会とともに社会・地域課題の解決にグローバルに取組みます。 


