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三 井住友海上火災保険株式会社 

あいおいニッセイ同和損害保険株式会社 

ＭＳ＆ＡＤインターリスク総研株式会社 

 

～グループ３社による共同開発ツール～ 

中堅・中小企業向け「感染症ＢＣＰ作成支援ツール」を開発 
 

ＭＳ＆ＡＤインシュアランス グループの三井住友海上火災保険株式会社（社長：原 典之）ならびに    

あいおいニッセイ同和損害保険株式会社（社長：金杉 恭三）、ＭＳ＆ＡＤインターリスク総研株式会社 

（社長：中村 光身）は、中堅・中小企業向け「感染症ＢＣＰ（事業継続計画）作成支援ツール」を開発

し、今般、無償提供を開始しました。 

本ツールは、解説編とひな形編で構成されており、解説を参考にして必要な項目をひな形に記載する 

だけで、簡単かつ効率的に感染症ＢＣＰの作成が可能となります。 

新型コロナウイルスの感染拡大により、多くの中堅・中小企業が経営に大きなダメージを受けており、

感染症に対するＢＣＰの作成は喫緊の課題となっています。こうした状況を踏まえ、当社グループは、 

本ツールの提供を通じて、中堅・中小企業の感染症ＢＣＰ作成を支援していきます。 

ＭＳ＆ＡＤインシュアランス グループは、中堅・中小企業への支援を通じて地域の社会的課題の解決

に取り組み、レジリエントでサステナブルな社会の実現を目指します。 

 

１. 支援ツールの特長 

（１）簡単な作業でＢＣＰを作成 

   作成支援ツールは、解説編とひな形編で構成されています。 

解説編を参考に必要な項目を検討し、ひな形に入力するだけ 

で、感染症ＢＣＰに最低限必要な項目を網羅できます。 

 

（２）企業内研修での活用 

  企業内社員研修など、感染症予防に対する意識向上のため 

の研修資料として活用できます。 

 

（３）新たな感染症にも対応 

   新型コロナウイルス感染症だけでなく、今後も起こりうる 

新たな感染症にも対応できる内容としています。 

 

（４）個別相談やＢＣＰ作成研修会への対応 

   三井住友海上、あいおいニッセイ同和損保を通じて、ＭＳ＆ＡＤインターリスク総研のコンサル 

タントによる感染症ＢＣＰの個別相談や、ＢＣＰ作成ワークショップ等へ講師を派遣します。 

 

２．作成の目的 

中堅・中小企業は、大企業に比べてＢＣＰ作成率が低く、また、事業中断した場合のダメージが甚大で 

あるため、地域経済にも深刻な影響を与えます。一方、ＢＣＰ作成に関心はあるものの、「具体的にどの 

ような対策を講じるべきかわからない」といった声が多く寄せられています。 

特に、感染症に対応したＢＣＰは、ほとんど整備されておらず、その要因として「ＢＣＰの作成ノウハ 

ウがない」ことや、「ＢＣＰ作成に対応する要員や費用が限られている」ことなどが挙げられます。 

今回開発したツールは、新型コロナウイルスの感染拡大を踏まえ、「ＢＣＰを簡単に作成するための 

資料やひな形が欲しい」というニーズに応えて開発したもので、中堅・中小企業のＢＣＰ作成を後押し 

します。 

 

３．提供方法 

 三井住友海上、あいおいニッセイ同和損保の代理店から提供します。 

 

添付別紙 ：感染症ＢＣＰ作成支援ツールの内容 
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添付別紙 

感染症ＢＣＰ作成支援ツールの内容 
 

１．支援ツールの内容（ひな形の目次） 

 感染症の発生から収束に至るまでの企業の対応事項を整理します。この他にも、感染予防に必要な資機 

材の準備等、平常時からの対応事項も含みます。 

 

１．マニュアルの目的 関連法令等 

組織及び体制 

２．緊急時（海外発生期、発生早期、 

感染期、小康期）の対応 

状況把握 

感染予防／感染拡大防止 

対策１_対人距離の保持 

対策２_手洗い 

対策３_咳エチケット 

対策４_職場の清掃・消毒 

対策５_検温、体調チェック 

対策６_来訪者への協力依頼 

対策７_不要不急の会議・研修等の休止 

対策８_感染機会を減らすための勤務形態への移行 

感染者（疑い者）発生時の対応 

情報発信（情報開示等） 

業務継続方針／感染症対応俯瞰表 

各部署の業務継続手順 

３．平常時（未発生期）における運営 教育 

資機材等の備蓄 

文書管理 

改定履歴 

補足資料 

情報入手先例（新型コロナウイルス関連） 

備蓄品基準 

 

２．使用方法 

 解説書（作成の手引き）は、ひな形の項目ごとに検討ポイントや記入例等を記載しており、ひな形を 

参照することでＢＣＰの作成が可能となります。 

 

＜解説書（手引書イメージ）＞ 
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