
　

  ニッセイ同和損害保険株式会社（社長：立山 一郎）では、平成１９年度組織改正

（平成１９年４月１日付及び同７月１日付）および人事異動（同４月１日付）を行います。
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１．企業品質・業務品質向上に向けた体制の強化

〔平成１９年４月１日付〕

（１）全社的な業務品質向上推進の強化 　　

　　経営の最重要課題である募集・事務・支払のすべての場面における業務の見直しについて、

継続的かつ加速度的な推進を担う「業務品質向上推進部」を企画部内に新設します。

（２）募集コンプライアンス部門の強化

　　募集コンプライアンス態勢の一層の整備に向け、代理店業務部を増強し、募集コンプライア

ンス取り組みの企画・立案、募集業務品質の基準・運営方針策定及び募集文書管理の徹

底などを担う「募集品質革新部」を新設します。

（３）契約管理の事務指導機能強化と業務の効率化推進

　　共に保険契約事務を担う契約管理部とＴＳ契約管理部を統合し新「契約管理部」とし、さら

に同部内に事務指導・支援機能に特化した「事務指導・支援グループ」を設置することで、

募集事務の品質向上を推進します。

（４）第三分野商品の保険金支払管理態勢の強化

　　損害サービス部内に「医療保険金支払グループ」を新設し、特有の事務・手続きのある第三

分野商品の保険金支払業務を集約することで、業務品質の一層の向上を実現します。

Ⅰ．平成１９年度組織改正について

１．企業品質・業務品質向上に向けた体制の強化

　　募集・事務・支払のすべての場面において業務品質の大幅な向上を図る観点から、業務品質

向上運営の統括・推進機能の強化、損害サービス部門の増強、「お客さまの声」への対応を通じ

たＣＳの向上、コンプライアンスやリスク管理といった内部統制体制の強化などを目的とした、組織

改正を実施します。

２．効率的かつ効果的な営業体制の整備

　　本社営業統括部門の統合により営業推進機能の強化と効率化の両立を図るとともに、銀行窓

販への対応力強化を図る観点などから、営業組織の改正を実施します。

組織改正のポイント
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（５）ＣＳ向上に向けたお客さまの声・苦情対応の強化

　　お客さまから当社に寄せられた意見・苦情などの分析と事業への反映をさらに推進するため、

お客さまサービス部内に「お客さま満足推進グループ」を新設します。

（６）統合リスク管理機能の強化と内部統制統括機能の明確化

　　日本版ＳＯＸ法対応の推進、資産運用リスク管理などを行う「統合リスク管理部」に、コンプラ

イアンス・リスク統括部が持つ各種リスクの統合的管理機能を移管し、統合リスク管理と内部

統制を一元的に統括する体制を整備します。

（７）コンプライアンス対応・法務機能の強化

　　コンプライアンス対応・法務機能の強化を図る観点から、コンプライアンス・リスク統括部の持

つリスク管理機能を分離し、法令遵守対応を専管的に統括する「法務・コンプライアンス部」

を新設します。

〔平成１９年７月１日付〕

○損害サービス拠点の増設

　　保険金支払の拠点である損害サービスセンター・損害サービスオフィスを、現在の全国 113

拠点体制から127拠点体制に増強し、よりきめ細かなお客さまサービスの実現を図ります。

２．効率的かつ効果的な営業体制の整備

〔平成１９年４月１日付〕

（１）リテール営業部門の執行・支援機能の統合強化

　　営業推進部、ＴＳ営業推進部、代理店開発部、専業代理店開発部、自動車営業開発部を

統合し、新「営業推進部」を設置し、執行・支援機能の統合強化を図ります。

（２）ＰＡ推進機能の統合強化

　　将来的にプロ代理店として独立する研修社員（ＰＡ社員）の育成組織であるＰＡ推進室を、

全国２拠点（東京・大阪）に集約し（現在５拠点）、コンプライアンスを含めた教育・育成機能

の強化を図ります。

（３）都心部における銀行窓販営業体制の強化

　　東京都心部における都銀・信託銀行などの窓販店舗（ローンセンター・支店）対応の一元

化・強化を図る観点から、金融法人部内に「金融機関営業課」を新設します。

以 上
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１． 役員（取締役・執行役員）（委嘱の変更）

新役職 現役職 氏名

取締役 常務執行役員
 経理部、自動車保険部、火災新種保険部、
 リスクマネジメント業務部、
 国際部 担当
（引受業務担当）

取締役 常務執行役員
 経理部、自動車保険部、火災新種保険部、
 リスクマネジメント業務部 担当
（引受業務担当）

いしい

石井 
としひろ

利宏

取締役 常務執行役員
 （内部監査部）、
 法務・コンプライアンス部、
 統合リスク管理部、総務部、
 情報システム部、業務統括部 担当
（コンプライアンス・事務管理担当）

取締役 常務執行役員
 （内部監査部）、
 コンプライアンス・リスク統括部、
 統合リスク管理部、総務部、
 情報システム部、業務統括部 担当
（コンプライアンス・事務管理担当）

かつだ

勝田 
かずゆき

和行

取締役 常務執行役員
 人事部、募集品質革新部、
 お客さまサービス部、
 損害サービス部 担当
（支払サービス業務担当）

取締役 常務執行役員
人事部、代理店業務部、
お客さまサービス部、
損害サービス部 担当
（支払サービス業務担当）

よねだ

米田 
まさのり

正典

執行役員
 営業推進部長 委嘱

執行役員
 営業推進部長 兼 代理店開発部長 委嘱

おくやま

奥山 
かんじ

寛二

執行役員
 営業推進本部副本部長
 兼 企業営業推進本部副本部長 委嘱
 金融法人企画部 担当

執行役員
 営業推進本部副本部長
 兼 企業営業推進本部副本部長 委嘱

さかもと

坂 本 
ひろし

博

執行役員
 企業営業推進本部副本部長
 兼 企業営業推進部長 委嘱

執行役員
 企業営業推進本部副本部長 委嘱

おがた

小方 
のぶはる

申陽

執行役員
 営業推進本部長付（ＴＳ担当） 委嘱

執行役員
 ＴＳ営業推進部長 委嘱

もりもと

森 本 
みのる

実

執行役員
 企画部長
 兼 業務品質向上推進部長 委嘱

 企業営業推進部長 いのうえ

井上 
しげゆき

重幸

執行役員
 公務部長 委嘱  公務部長

むとう

武藤 
まさのり

正典

Ⅱ．平成１９年度人事異動について （平成１９年４月１日付）
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新役職 現役職 氏名

執行役員
 九州統括支店長 委嘱  九州統括支店長

ありもと

有本 
だいすけ

大輔

執行役員
 関信越損害サービス部長 委嘱  関信越損害サービス部長

ふじもと

藤本 
かずゆき

一之

執行役員
 大阪企業営業第一部長 委嘱  大阪企業営業第一部長

やまざき

山崎 
こうじ

晃司

執行役員
 火災新種保険部長 委嘱  火災新種保険部長

やながわ

柳川 
なんぺい

南平

２．理事 　

新役職 現役職 氏名

理事 統合リスク管理部長 統合リスク管理部長 鶴身　健三

理事 九州損害サービス部長 九州損害サービス部長 正込　利美

理事 南近畿統括支店長 南近畿統括支店長 井上　雅之

理事 東京企業営業第三部長 東京企業営業第三部長 岡 野  勉     

３．部長・統括支店長

新役職 現役職 氏名

法務・コンプライアンス部長 コンプライアンス・リスク統括部長 森井　昭夫

募集品質革新部長 代理店業務部長 卯木　啓雄

契約管理部長 業務統括部 担当部長 永谷　祐司

東中国統括支店長 東北統括支店 副支店長 川 元  稔     

四国統括支店長 長野統括支店 副支店長 吉永  康夫

４．担当部長・副支店長

新役職 現役職 氏名

法務・コンプライアンス部 担当部長 日本生命保険相互会社 新潟支社長 櫛田　憲正

募集品質革新部 担当部長 静岡統括支店 副支店長 高木　淑光
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新役職 現役職 氏名

業務統括部 担当部長 業務統括部 事務設計･指導グループ長 小川　彰平

契約管理部 担当部長 ＴＳ契約管理部長 泉  伸 幸     

火災新種保険部 担当部長 火災新種保険部 商品グループ長 村 上  巌     

営業推進部 担当部長 日本生命保険相互会社 茨木支社長 和久田 恒雄

営業推進部 担当部長 専業代理店開発部長 山 下  博     

営業推進部 担当部長 自動車営業開発部長 新郷　靖行

営業推進部 西日本営業支援ブロック
担当部長

営業推進部 中四国営業支援ブロック
担当部長

青木　孝道

北海道統括支店 副支店長 北海道統括支店 業務管理担当部長 木 村  榮     

北海道統括支店 担当部長 北海道統括支店 副支店長 喜 多  聡     

東北統括支店 副支店長 東北統括支店 業務管理担当部長 高橋　秀典

関東統括支店 担当部長 国際部バンコック事務所 首席駐在員 山口　喜弘

埼玉統括支店 副支店長 埼玉統括支店 業務管理担当部長 川久保 健輔

長野統括支店 副支店長 長野統括支店 業務管理担当部長 笹川　和彦

新潟統括支店 副支店長 新潟統括支店 業務管理担当部長 村田　省二

東京統括支店 副支店長 東京統括支店 業務管理担当部長 山下　直樹

東京統括支店 担当部長 東京統括支店 副支店長 松島　正章

横浜統括支店 副支店長 横浜統括支店 業務管理担当部長 山 本  暁     

横浜統括支店 担当部長 日本生命保険相互会社 宇都宮支社長 多田村 佳史

静岡統括支店 副支店長 静岡統括支店 業務管理担当部長 中 川  修     

名古屋統括支店 副支店長 名古屋統括支店 業務管理担当部長 大 島  徹     

名古屋統括支店 担当部長 名古屋統括支店 中央統括営業部長 北野　敏郎

名古屋統括支店 担当部長 名古屋統括支店 副支店長 西大條　匡

北陸統括支店 副支店長 北陸統括支店 業務管理担当部長 小西　善崇
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新役職 現役職 氏名

大阪統括支店 副支店長 大阪統括支店 業務管理担当部長 岩倉　秀之

大阪統括支店 担当部長 四国統括支店 副支店長 藤澤　隆文

南近畿統括支店 副支店長 大阪統括支店 副支店長 藤 原  章     

神戸統括支店 担当部長 新潟統括支店 副支店長 高山　英明

東中国統括支店  副支店長 東中国統括支店 業務管理担当部長 岡村　優一

西中国統括支店 副支店長 西中国統括支店 業務管理担当部長 井関　洋一

四国統括支店 副支店長 四国統括支店 業務管理担当部長 松本　健治

九州統括支店 担当部長 九州統括支店 業務管理担当部長 諏訪　健治

以 上


